Allgemeine Geschaftsbedingungen

81 Geltungsbereich der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen

« Die nachfolgenden Geschéftsbedingungen regeln die vertraglichen Grundlagen aller
Bestellungen zwischen lhnen und www.wupperzwerge.de. Abweichende Bedingungen seitens des
Bestellers werden nicht akzeptiert und ausdricklich widersprochen.

82 Vertragsabschluss

« Nach Selektierung der Ware und Ubergang in den Kassenbereich bekommt der Kaufer eine
E-Mail zugeschickt. Diese E-Mail bietet nochmals die Méglichkeit zur Uberpriifung der Richtigkeit
einzelner Daten sowie der Bestellung.

« Nach der Prifung und Absendung dieser E-Mail geht der Kaufer einen verbindlichen Kaufvertrag
mit www.wupperzwerge.de ein. Die Bindung des Angebots fur eine Dauer von 4 Wochen ist
nunmehr seitens des Bestellers gegeben.

« Innerhalb dieses Zeitraumes erhéalt der Kaufer eine Auftragsbestatigung entweder in schriftlicher
Form per E-Mail oder durch die Zusendung der bestellten Ware.

« Fir den Fall der Annahme des Angebots wird Monika Irmscher Vertragspartner des Bestellers

« Bestellungen in Fremdsprachen sind nicht mdglich.

« Bestellungen kdnnen vom Kaufer jederzeit im Kundenbereich eingesehen werden.

83 Preise

« Die im Shop angegebenen Preise beinhalten die gesetzliche MwSt von derzeit 19%.

« Die Preise im Einzelnen stehen unter Liefer-/Versandkosten im Shopbereich

« Fir den Versand ins Ausland, ist die Héhe der Versandkostenpauschale beim Verkaufer zu
erfragen.

84 Zahlungsbedingungen

« Die Zahlung des Kaufpreises und der Verpackungs- und Versandkosten ist in Vorkasse zu
leisten.

« Der Kaufpreis inklusive Verpackungs- und Versandkosten ist zu tGiberweisen. Die
Kontoverbindung wird dem Kaufer per E-Mail bekannt gegeben.

85 Versand/Lieferzeit

« Die bestellte Ware wird innerhalb von nur 1 Werktag nach dem Eingang des Kaufpreises
inklusive Verpackungs- und Versandkosten versendet.
« Innerhalb von Deutschland wird die Warensendung als versichertes Paket versendet.

86 Eigentumsvorbehalt

« Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Zahlung im Eigentum von
www.wupperzwerge.de.

« Die Ware muss, bis zum vollstandigen Ubergang, pfleglich und ordnungsgeman behandelt
werden. Bei nicht Einhaltung dieser Vereinbarung, liegt die Gewéahrleistung nicht mehr in der Hand
des Verkaufers.

 Bei Verzug der Lieferung, durch Einwirkung Dritter oder ggf. Pfandung der Sache, ist der
Verkaufer verpflichtet den Kéufer unverziglich hieriber zu informieren. Sofern der Dritte nicht in der
Lage ist die Kosten einer Klage gemaf § 771 ZPO zu erstatten, liegt die Erstattungspflicht beim
Kéufer.

« Die gekaufte Sache, darf bis zur vollstandigen Bezahlung nicht an Dritte verauf3ert werden.
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87 Aufrechnung und Zuriickbehaltungsrechte

Der Kaufer ist nicht berechtigt, mit eigenen Ansprichen gegen Zahlungsanspriiche von
www.wupperzwerge.de aufzurechnen. Es sei denn die Forderung des Kunden ist unstrittig oder wurde
rechtskraftig festgestellt.

Das Zuriickbehaltungsrecht ist zur Austibung nur dann Mdéglich, wenn der Gegenanspruch des Bestellers
auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

88 Widerrufsrecht

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (zB.
Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Uberlassen wird - auch durch
Rucksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch
nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren
nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfullung unserer Informationspflichten
geman Artikel 246 8§ 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemal §
312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der
Widerruf ist zu richten an:

Mandy Irmscher

Ludgerweg 32

42329 Wuppertal

E-Mail: wupperzwerge@arcor.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren
und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung
sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zurlickgewahren beziehungsweise herausgeben, miissen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Fir die
Verschlechterung der Sache und fir gezogene Nutzungen missen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die
Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurtickzufuhren ist, der uber die
Prufung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht.

Unter "Prufung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren
der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschaft mdglich und dblich ist. Paketversandfahige Sachen
sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die regelméaRigen Kosten der Ricksendung zu tragen,
wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache
einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der Sache zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung
erbracht haben. Andernfalls ist die Rucksendung fur Sie kostenfrei.

Nicht paketversandfahige Sachen werden bei lhnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von
Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung
Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

89 Datenschutz
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Wir verwenden lhre Daten, um lhre Bestellungen ausfilhren zu kénnen und um lhnen durch lhre
Registrierung einen bequemen Einkauf zu ermdéglichen. lhre Daten werden von uns nicht an Dritte

weitergegeben und selbstverstandlich héchst vertraulich behandelt.

810 Sonstiges
« Es gilt ausschlieRRlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des Wiener

UN-Ubereinkommen uber den internationalen Warenverkauf - UN-Kaufrecht -

 Bei Vertragséanderungen und -erganzungen bedarf es der Schriftform.
« Das Copyright und die Rechte auf dieser Homepage www.wupperzwerge.de (Texte, Bilder und

Grafiken usw.) liegen bei dem Verkaufer.
« Erfillungsort und Gerichtsstand fiir beide Teile ist Wuppertal

Stand 01.09.2010
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